Ewa Bulska

Bez swiadomosci
etycznej, bez

$wiadomosci tego,

ze wyniki beda

wykorzystywane do
okredlonego celu,

najlepszy system

zapewnienia jakosci

nie spetni swojej
roli.

I POLEMIKI, PROBLEMY

Ewa Bulska

Etyka w laboratorium

CZYLI CO JEST POTRZEBNE DO UZYSKANIA DOBREJ JAKOSCI

WYNIKOW ANALITYCZNYCH

Sa zawody, ktére od lat sa postrzegane jako te, kté-
re wymagaja szczegdlnego poczucia etyki od wyko-
nujacych je oséb. Na pierwszym miejscu jest oczy-
wiscie zawod lekarza, zwiazany w najbardziej bez-
posredni sposéb z naszym zdrowiem i zyciem. Do
takiej grupy zawodowej zalicza sie rowniez nauczy-
cieli, ktérzy w bezposredni sposéb wptywaja na
umystowy i psychiczny rozwéj miodziezy. Nie
o$miele sie oczywiscie poréwnywac zawodu chemi-
ka analityka do tych uznanych powszechnie stuzeb-
nych profesji, ale chcialabym zwréci¢ uwage na
pewne podobienstwa zwigzane z odpowiedzialno-
$cig za wykonywang prace. Na pierwszy rzut oka, ta
odpowiedzialnoé¢ w stosunku do jakosci zycia jest
w duzym stopniu posrednia. Wydaje sie oczywiste,
ze sam wynik oznaczenia nie stanowi bezposrednie-
go zagrozenia dla zdrowia i zycia. Ale czy to rzeczy-
wiscie jest prawda?

Przede wszystkim musimy pamietac, ze wyniki analiz
chemicznych sg podstawg istotnych decyzji dotycza-
cych czesto bezpieczenstwa i jakosci zycia. Wyniki
analizy stali sa podstawg jej klasyfikacji. To z powodu
zlej jakosci stali, z ktorej wykonane byly przegrody,
zatonal stynny statek Titanic. Wyniki badan medycz-
nych stuza do podejmowania decyzji lekarza na temat
naszego stanu zdrowia i ewentualnie koniecznosci sto-
sowania, dobranej na podstawie wynikow analiz, tera-
pii. Wyniki badan zywnosci sg podstawa dopuszczania
partii towaru do sprzedazy, a w konsekwencji do spo-
zycia.

Czesto stosujac wdrozony system jakosci, koncentrujac
sie na obowiazkach wynikajacych z dokumentow
akredytacyjnych zapominamy o jakze waznym aspek-
cie, jakim jest odpowiedzialnos¢ za wynik prowadzo-
nych oznaczen. Czesto najwazniejszym celem jest wy-
kazanie naszego profesjonalizmu i zgodnosci w ra-
mach badan miedzylaboratoryjnych, bez Swiadomosci
odpowiedzialnosci etycznej, bez swiadomosci tego,
ze wyniki oznaczef bedg wykorzystywane do podej-
mowania waznych decyzji. Nie wspominajac juz
o tvm, ze publikacje dotyczace stanu Srodowiska natu-
ralnego, oparte czesto na nierzetelnych wynikach, wy-
woluja za granica wrazenie, ze do Polski nalezy przy-
jezdza¢ w masce gazowej, a najlepiej nie przyjezdzac
wcale. To nie zart — znany Niemiec wybieral sie w po-
droz sluzbowa do naszego kraju z wlasnag woda w ka-
nistrach. Wizerunek naszego srodowiska naturalnego
to wazny argument w Europie, a czesto psujemy go sa-
mi bez zadnego uzasadnienia.
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W wielu publikacjach wykazano, ze metoda anali-
tyczna moze by¢ bardzo dokiadna, precyzyjna, ale
jezeli nie jest dostosowana do problemu klienta/zle-
ceniodawcy, to czesto pomiar nie dotyczy tego, co
jest potrzebne. W tym miejscu ma robwniez znacze-
nie odpowiednie dostosowanie procedur pobierania
i przygotowania probek. W szerokim tego stowa
znaczeniu, dla prawidlowego rozwiazania problemu
podstawowg sprawa jest dobrze zadane pytanie od-
no$nie wykorzystania wynikow oznaczen, a za to
odpowiada przede wszystkim chemik pracujacy
w laboratorium.
Mam nadzieje, ze udalo mi sie Paristwa przekonac,
ze zmudna praca analityka w zaciszu laboratorium
ma glebszy wymiar niz koniecznos¢ wykazania do-
ktadnosci i precyzji metody. Nie obnizajac wagi sys-
teméw zapewnienia jakosci, one sg podstawa do-
brych, rzetelnych wynikéw, warto czasami nieco
szerzej spojrze¢ na spoteczng role laboratorium che-
micznego i na role os6b wykonujacych pomiary.
Najlepszy system zapewnienia jakosci nie bedzie
spetniac swojej roli, jezeli pracujacy ludzie nie beda
widzieli szerszego wymiaru tego systemu, ktory
przede wszystkim ma pomoc w zapewnieniu, odpo-
wiedniej do danego celu, jakosci wynikow. Wyniki
wielu badan miedzylaboratoryjnych pokazaty, ze
doktadnos¢ oznaczen nie zalezy od stosowanej me-
tody pomiarowej, nie zalezy réwniez od tego, czy
laboratorium ma formalnie potwierdzony system ja-
kosci. Jakos¢ wynikow zalezy od tego, jak jest stoso-
wana dana metoda pomiarowa i jak jest stosowany
system jakosci. Tylko tam, gdzie analitycy majq $wia-
domos¢ wagi i znaczenia uzyskiwanych wynikow
analitycznych, mozna méwic o uzupetnianiu sie wy-
mogbéw formalnych ze $wiadomoscig etyczng. Jak
juz wspomniatam wczesniej, uzyskiwane wyniki
oznaczen maja ogromne znaczenie, gdyz z jednej
strony to czesto gra o duze pienigdze (pomiary kosz-
tuja, konsekwencje ,zlych” wynikéw tez sg kosz-
towne), z drugiej strony to olbrzymia odpowiedzial-
nos¢, bo za kazdym wynikiem postepuje ,wazna”
decyzja wplywajaca na jako$¢ naszego zycia.
To przestanie powinno by¢ mottem kazdego analityka.
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